Documento: Analisis de Informacidén de Entradas de Revision por la Direccidon (9.3.2)

APREN
Version:
ITCHINA-REG-9320-01

REVISION POR LA DIRECCION No. (1) FECHA: (2)

Objetivo: (3)

PROPUESTAS DE ACCIONES PARA SU ATENCION

. b) Cualquier necesidad c) Las necesidades de
INFORMACION DE ENTRADA (4) RESPO(;SABLE a) Las oportunidades de ) deqcambio en el ) FeCUrsos.
n(wGe)Jora, Sistema de Gestidon de
la Calidad; (7) (8)

a) estado de las acciones de las
revisiones por la direccién
previas (Analisis de la Revisién
por la Direccidén Previa
ITCHINA-REG-9330-02)

Subdirectores

b) los cambios en |las
cuestiones externas e
internas que sean
pertinentes al Sistema de
Gestion de la Calidad;
(Andlisis FODA).

Subdirectores

c) La informacién sobre el
desempefio y la eficacia del
Sistema de Gestiobn de la | Subdirector
Calidad, incluidas las | Académico
tendencias relativas a:

1) La satisfacciéon del cliente y la
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retroalimentacién de las
partes interesadas pertinentes
(Evaluacion Docente ITCHINA-
REG-9120-06;

Atencién de Sugerencias de
Mejora ITCHINA-REG-9120-05;

Subdirector
Involucrado

Informe de Resultados de | Auditora Lider
Auditoria de Servicios
ITCHINA-REG-9120-03;

2) El grado en que se han logrado
los objetivos de la calidad
(Anexo 4. Plan Rector de | Subdirectores
Calidad  ITCHINA-SGC-6200-
o1);

3) El desempeio de los procesos
y conformidad de los
productos y servicios (Anexo 5.
Plan de Control de salidas No
conformes ITCHINA-SGC-
8700-07;

4) Las no conformidades y
acciones correctivas (Formato
de Estado de Acciones | Subdirectores
Correctivas ITCHINA-REG-
1022-02);

5) Los resultados de seguimiento
y medicién (Programa de
Mantenimiento ITCHINA-REG-
7130-03

Resultados para la determinacién | Subdirector de
y gestion del Ambiente de | Servicios
Trabajo ITCHINA-REG-7140-02. | Administrativos

Subdirectores
Académicoy
de Planeacioén

Subdirector de
Servicios
Administrativos

Cédigo: ITCHINA-REG-9320-01 Versién: 4




Documento: Analisis de Informacidén de Entradas de Revision por la Direccidon (9.3.2)

PRENDE!

Version:

ITCHINA-REG-9320-01

6) Los resultados de las auditorias
(Informes de Auditorias | Auditor Lider
ITCHINA-REG-9220-04);

7) ElI desempeno de los | Subdirector de
proveedores externos | Servicios
ITCHINA-REG-8410-02; Administrativos

d) La adecuacién de los recursos
(Oficio de  Solicitud de
Adecuacion del POA, | Subdirector de
mencionando las razones); Planeaciéon

e) La eficacia de las acciones
tomadas para abordar los
riesgos y las oportunidades | Subdirector de
(ANEXO 11, Matriz de Riesgos y | Planeacién
Oportunidades ITCHINA-SGC-
6100-01);

f) Las oportunidades de mejora
(Estado de Proyectos de | Subdirectores
Mejora)(ITCHINA-REG-1010-02).

NOMBRE Y FIRMA DEL SUBDIRECTOR ACADEMICO (9) NOMBRE Y FIRMA DEL SUBDIRECTOR DE PLANEACION Y
VINCULACION (10)

NOMBRE Y FIRMA DEL SUBDIRECTOR DE SERVICIOS NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR (12)
ADMINISTRATIVOS (11)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

NuUmero Descripcion

1 Anotar el Numero de la Revisién por la Direccién en el ano correspondiente. Si los datos son de enero-junio entonces
serd 2021-01; 2022-01; 2023-01, si los datos que se analizan son de julio a diciembre 2021-02; 2022-02; 2023-02

2. Anotar la fecha en que se realizé, (maximo 30 dias posteriores a la conclusién del semestre)

3. Anotar el Objetivo de la Revisién por la Direccién.

4. Anotar la informacién de captacion de entrada para la Revisiéon por la Direccién (requisito 9.3.2)

5. Anotar el Area Responsable(s) de proporcionar la informacién de entrada

6. Anotar las oportunidades de mejora por cada entrada de Revisién por la Direcciéon

7. Anotar Cualquier necesidad de cambio en el Sistema de Gestidn de la Calidad por cada entrada de Revisién por la
Direccién

8. Anotar las necesidades de recursos por cada entrada de Revisién por la Direccién

9. Anotar el Nombre y firma del Subdirector Académico como miembro de la Alta Direccién

10. | Anotar el Nombre y firma del Subdirector de Planeacién y Vinculacién como miembro de la Alta Direccién

1. | Anotar el Nombre y firma del Subdirector de Servicios Administrativos como miembro de la Alta Direccién

12. | Anotar el Nombre y firma del Director como miembro de la Alta Direccién
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